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|. INTRODUCCION

El Plan de Igualdad tiene una doble vertiente de objetivos:

Internamente, la implantacion de un Plan de Igualdad es
conveniente puesto que detalla las medidas necesarias en cuestiones
referidas al acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion y
formacion, conciliacion laboral y familiar y prevencion del acoso sexual.
Con la implantaciéon del Plan de Igualdad la empresa tiene el
compromiso legal de respetar el principio de Igualdad de Oportunidades
entre mujeres y hombres. Porque mejora el conocimiento de la
organizacion y con ello su funcionamiento. Porque entendida como un
elemento de calidad posibilita una gestion avanzada y se vincula al
concepto de mejora continua.

Externamente, las Politicas de Igualdad significan politicas de
mujer. Las empresas deben acercarse al colectivo mujer en la busqueda
de este nicho empresarial y oportunidad comercial.

Por lo tanto el objetivo general de este | Plan de Igualdad de
Oportunidades es promover la integracion de la Igualdad de
Oportunidades entre hombres y mujeres, en el disefio, ejecucion y
evaluacion de todas las medidas y actuaciones que se desarrollen,
siempre basadas en la Ley Organica 3, del 22 de Marzo del 2007 para
la igualdad efectiva entre hombres y mujeres y en la Ley 12/2007, de 26
de Noviembre para la promocion de la Igualdad de género en Andalucia.
Historicamente el acceso de las mujeres a la igualdad de derechos
respecto del hombre ha sido, y sigue siendo, dificil. Se ha avanzado
mucho pero guedan aun tareas pendientes, y es que las mujeres siguen
tropezando con el llamado “techo de cristal’. A pesar de su equiparacion
en el ambito formativo y la incorporacion al mundo del trabajo, la
participacion de las mujeres en cargos de responsabilidad, y en la
adopcion de decisiones sigue siendo muy limitada. Por ello, es
indispensable incorporar la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres para que el compromiso con la igualdad sea verdaderamente
compartido.
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Este Plan pretende ser el marco en el que se establezca la
estrategia y las lineas de trabajo de FORMACIONLINE S.L, para hacer
realidad la igualdad entre mujeres y hombres, respondiendo a la
necesidad de modernizar su estructura interna, impulsar mejoras en los
procesos de participacion y visualizar su compromiso con la igualdad. La
promocion de las mujeres dentro de la organizacion debe ser una tarea
fundamental en la que todas las personas comprometidas con la
igualdad de oportunidades entre géneros deben comprometerse. Debe
ser un trabajo conjunto entre hombres y mujeres. La igualdad de
oportunidades no es solo un principio de justicia social sino
también un elemento que facilita la calidad y sostenibilidad
empresarial.

Legislacion en materia de lgualdad de Oportunidades

La Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, promovida por el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales tiene como objetivo la
prevencion de toda conducta discriminatoria y la realizacion del principio
de igualdad legal. Se trata de una de las leyes mas avanzadas en
materia de igualdad en el ambito de la Unién Europea.

En su Articulo 45. Elaboracion y aplicacién de los planes de
igualdad, indica que:

“Las empresas estan obligadas a respetar la igualdad de trato y de
oportunidades en el ambito laboral y, con esta finalidad, deberan
adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion
laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberan negociar, y en
Su caso acordar, con los representantes legales de los trabajadores/as
en la forma que se determine en la legislacion laboral”

‘En el caso de las empresas de mas de doscientos cincuenta
trabajadores/as, las medidas de igualdad a que se refiere el apartado
anterior deberan dirigirse a la elaboracion y aplicacion de un plan de
igualdad, con el alcance y contenido establecidos en este capitulo, que
debera ser asimismo objeto de negociacion en la forma que se
determine en la legislacion laboral”



PLAN DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES t—% _
Formamo\p

Por el numero de trabajadores vy trabajadoras de
FORMACIONLINE, S.L. en el momento de la fase de diagndstico, no
existe obligacion legal de realizar un Plan de Igualdad segun lo
establecido en este articulo.

Como otros puntos importantes de la Ley destacamos los mas
relevantes

— Contempla un conjunto de medidas transversales en todos los
ordenes de la vida politica, juridica y social.

— Establece la representacion equilibrada entre mujeres y hombres en
todos los ambitos de las Administraciones Publicas.

— Propone una composicion equilibrada de hombres y mujeres en las
listas electorales.

— Las medidas laborales y de Seguridad Social son resultado del
acuerdo basico al que se ha llegado con las centrales sindicales
CC.00.y U.G.T.

— Se establece la integracion del principio de igualdad en todos los
objetivos y actuaciones de la politica educativa, de salud, de los
bienes y servicios.

En materia laboral, las principales disposiciones que adopta el texto
son:

— La posibilidad de que la negociacion colectiva establezca medidas de
accion positiva que favorezcan el acceso al empleo de las mujeres y
la eliminacion de situaciones de discriminacion en sus condiciones de
trabajo.

— La inclusién de la mejora de la formacion y la empleabilidad de las
mujeres y de su permanencia en el mercado de trabajo como
objetivos prioritarios de la politica de empleo.

— El reconocimiento del derecho a la conciliacion de la vida personal y
laboral y el fomento de una mayor corresponsabilidad entre mujeres y
hombres en la asunciéon de las obligaciones familiares. En concreto,
se establece:

v El derecho del trabajador/a a adaptar la duraciéon y distribuciéon
de su jornada de trabajo o el de la mujer a acumular el permiso

de lactancia en jornadas completas.
6



PLAN DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES t—% _
Formamo\p

v El derecho a reducir la jornada entre un octavo y la mitad por
cuidado de menores de ocho afos o0 personas con
discapacidad.

v El derecho al disfrute de las vacaciones anuales fuera de los
periodos establecidos por embarazo, parto o lactancia y del
permiso por maternidad y a suspender el contrato de trabajo por
riesgo durante la lactancia natural de un menor de nueve
meses.

v La posibilidad del disfrute fraccionado del periodo de excedencia
de dos afos para el cuidado de familiares que, por razones de
edad, accidente, enfermedad o discapacidad no puedan valerse
por si mismos.

v El reconocimiento del derecho del padre a disfrutar el permiso
de maternidad en caso de fallecimiento de la madre, aunque
ésta no realizara ningun trabajo.

v La no reduccion del permiso de maternidad en caso de
fallecimiento del hijo.

v' La ampliacién en dos semanas del permiso de maternidad en
caso de nacimiento, adopcion o0 acogimiento de hijo
discapacitado. Este derecho podra ejercerlo la madre o el padre.

v El reconocimiento de un permiso de paternidad auténomo del de
la madre de ocho dias por nacimiento, adopcién o acogimiento.
Este derecho se ampliara en dos dias en supuestos de parto,
adopcion o acogimiento mdltiple.

v' El reconocimiento de medidas especificas para prevenir el
acoso sexual en el trabajo.

v' La creacion de un distintivo, concedido por el Ministerio, para
empresas que se destaquen por la aplicacion de politicas de
igualdad.

v El reconocimiento de acciones de responsabilidad social de las
empresas en materia de igualdad.

Contexto y Antecedentes

Con la constitucion de la Comision Negociadora del Plan de
Igualdad de la empresa FORMACIONLINE S.L., el dia 25 de abril de
2014, se pone en marcha la negociacion del Plan con la participacion
de representantes de los trabajadores.
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La negociacion se inicia con la aportacion por parte de la
empresa de datos sobre composicion de la plantilla por sexos, grupo
profesional y jornada, tipos de contrato y participacion de mujeres y
hombres en los cursos de formacién presencial y multimedia
correspondientes al afio 2013.

Con la informacion cuantitativa y cualitativa, la Empresa realizo
su Diagnostico de situacion. Para ello, ha seguido las
recomendaciones y la Guia “Orientaciones para Negociar Medidas y
Planes de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres en
las Empresas” del Instituto de la Mujer y el Ministerio de Igualdad.
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Definiciones

El presente Plan de Igualdad, negociado por los representantes
de la empresa, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica 3/
2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, tiene como objetivo principal garantizar la igualdad real y
efectiva de oportunidades entre ambos sexos en el seno de la
Empresa y evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre mujeres
y hombres.

Para hacer efectivo el principio de igualdad se han fijado los
objetivos concretos a alcanzar y, a tal fin, se han adoptado un
conjunto de medidas concretas, relacionadas entre si, estableciéndose
un sistema de seguimiento y evaluacion de los objetivos y acciones
fijados en el Plan.

Con objeto de asegurar la aplicacion efectiva del principio de
igualdad, la Comision Negociadora del Plan, asume como propias las
definiciones recogidas en la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo y
otras de caracter normativo:

Principio de Igualdad de trato entre mujeres y hombres

Supone la ausencia de toda discriminacién, directa o indirecta,
por razon de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad,
la asuncidn de obligaciones familiares y el estado civil.

Igualdad de trato y oportunidades en el acceso al empleo, en la
formacion, en la promocion profesional y en las condiciones de
trabajo

El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres se garantizara, en los términos previstos en la
normativa aplicable, en el acceso al empleo, en la formacion

profesional, en la promocion profesional, en las condiciones de trabajo,
9
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incluidas las retributivas, y en la afiliacion y participacion en las
organizaciones sindicales vy empresariales, o en cualquier
organizacion cuyos miembros ejerzan una profesion.

No constituira discriminacién en el acceso al empleo, incluida la
formacion necesaria, una diferencia de trato basada en una
caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a la naturaleza
de las actividades profesionales concretas o al contexto en el que se
lleven a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito profesional
esencial y determinante, siempre y cuando el objetivo sea legitimo y el
requisito proporcionado.

Accidn positiva

Estrategia destinada a establecer la igualdad real y efectiva
entre mujeres y hombres por medio de medidas temporales que
permitan contrarrestar o corregir aquellas discriminaciones que son el
resultado del sistema social de género y de practicas sociales, en
ocasiones aparentemente neutrales.

Discriminacion directa e indirecta

Se considera discriminacién directa por razon de sexo, la
situacion en la que se encuentra una persona gue sea, haya sido o
pudiera ser tratada, en atencidbn a su sexo, de manera menos
favorable que otra en situacion comparable.

Se considera discriminacion indirecta por razén de sexo, la
situacion en que una disposicion, criterio 0 practica aparentemente
neutros pone a personas de un sexo en desventaja particular con
respecto a personas del otro, salvo que dicha disposicion, criterio o
practica puedan justificarse objetivamente en atencién a una finalidad
legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean
necesarios y adecuados.

En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de
discriminar, directa o indirectamente, por razon de sexo.

10
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Acoso sexual y acoso por razén de sexo

Constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o
fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o produzca el efecto
de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Constituye acoso por razdn de sexo cualquier comportamiento
realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.

Se consideraran, en todo caso, discriminatorios el acoso sexual y
el acoso por razén de sexo.

El condicionamiento de un derecho, o de una expectativa de
derecho, a la aceptacion de una situacion constitutiva de acoso
sexual o deacoso por razbn de sexo se considerara
también acto de discriminacion por razén de sexo.

Transversalidad “Mainstreaming”

Aplicar sistematicamente la perspectiva de género en todas las
acciones, programas Yy politicas y en todas sus fases de planificacion,
ejecucion y evaluacion. La organizacion, la mejora, el desarrollo y la
evaluacion de los procesos de modo que la perspectiva de género se
incorpore en todas las politicas.

Trabajo

Las mujeres participan en las estructuras productivas de
diferentes formas: son productoras de bienes y servicios para el
mercado tanto en la economia formal, como en la economia informal o
sumergida. Y ademas, son productoras de bienes y servicios no
mercantiles a través de la producciéon domeéstica y de subsistencia.

11
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El trabajo reproductivo o trabajo doméstico comprende:

» |as tareas del cuidado del hogar y de la familia (tareas domésticas,
de mantenimiento y cuidado de las personas).

= el conjunto de actividades realizadas como mediacion entre la
familia y los servicios que las diferentes instituciones publicas ofertan a
la ciudadania: gestion de los servicios educativos, sanitarios, de ocio,
etc...

= el conjunto de tareas derivadas de la administracion, gestion de lo
domestico, tareas burocraticas.

El trabajo reproductivo no solo se cifie al espacio del hogar
aunque este constituye el nucleo principal en el que se desarrolla, sino
gue se debe tener en cuenta el hecho de que numerosas tareas se
materialicen en un espacio familiar comprendido tanto dentro como
fuera del hogar.

El trabajo productivo es el trabajo que se contabiliza en el
Producto Interior Bruto (PIB). En él no se incluyen ni la economia
informal o sumergida ni el trabajo doméstico, realizados ambos
mayoritariamente por mujeres.

Género femenino-masculino

Es el conjunto de valores, sentimientos, actitudes,
comportamientos, capacidades, roles, asignados culturalmente a una
persona por el hecho de nacer de un sexo u otro en funcion de lo que
en cada sociedad y en cada momento histérico se considere que debe
ser y hacer una mujer o un hombre. En definitiva es una construcciéon
cultural que limita el desarrollo integral de las personas.

Indemnidad frente a represalias

También se considerara discriminacion por razon de sexo
cualquier trato adverso o efecto negativo que se produzca en una

persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja,
12
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reclamacion, denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo,
destinados a impedir su discriminacion y a exigir el cumplimiento
efectivo del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias

Los actos y las clausulas de los negocios juridicos que
constituyan o causen discriminacion por razon de sexo se consideraran
nulos y sin efecto.

Acciones positivas

Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la
igualdad, las personas fisicas y juridicas privadas podran adoptar
medidas especificas a favor de las mujeres para corregir situaciones
patentes de desigualdad de hecho respecto de los hombres. Tales
medidas, que seran aplicables en tanto subsistan dichas situaciones,
habran de ser razonables vy proporcionadas en relacion con el
objetivo perseguido en cada caso.

Tutela judicial efectiva

Cualquier persona podra recabar de los tribunales la tutela
del derecho a la igualdad entre mujeres y hombres, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 53.2 de la Constitucion, incluso tras la
terminacion de la relacion en la que supuestamente se ha producido la
discriminacion.

13
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Derechos de conciliacion de lavida personal, familiar y laboral

Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral se reconoceran a los trabajadores y trabajadoras en forma que
fomenten la asuncion equilibrada de las responsabilidades familiares,
evitando toda discriminacién basada en su ejercicio.

14
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Ambito de aplicacion

El Plan de Igualdad de Trato y Oportunidades es de aplicacion en
el ambito local para la empresa FORMACIONLINE S.L. y, engloba a la
totalidad de la plantilla. A su vez, sus acciones y efectos previstos se
haces extensibles a las empresas clientes y colaboradoras de nuestra
entidad.

Vigencia

El presente Plan, como conjunto de medidas ordenadas y
orientadas a alcanzar los objetivos que se concretan en el mismo,
entendiendo, que unos objetivos podran ser alcanzados antes que
otros, que la entrada en vigor de las medidas concretas, sin alterar en
menos los plazos expresamente marcados, puede ser distinta vy
progresiva y, que el caracter especial de las acciones positivas hace
gue las mismas so6lo sean de aplicacion mientras subsistan cada uno
de los supuestos que se pretendan conseguir, careceria inicialmente
de plazo determinado de vigencia ya que ésta esta ligada a la
consecucién de los objetivos, si bien las partes entienden que su
contenido debera ser renovado transcurridos dos afios desde su firma.

Hasta tanto no se acuerde un nuevo Plan, se mantendra el
contenido del Plan. El segundo Plan se empezara a negociar
necesariamente dentro de los tres meses siguientes a la finalizacion de
la vigencia del presente.

La vigencia del Plan, de caracter bianual, se establece para el
periodo 2014-2016.

Calendario

El Plan se define para los proximos 2 afios. La calendarizacion
especifica la establecera la empresa en base a su planificacion
estratégica y operativa.

15
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ll. DIAGNOSTICO

Como paso previo, y en cumplimiento de lo establecido en el Art.
46 de la propia norma, se ha llevado a cabo la realizacion de un
Diagnastico de la Situacion, poniéndose a continuacion en conocimiento
de la representacion de los trabajadores.

Este Diagndstico de situacion, que no pretender ser exhaustivo, ha
permitido conocer la realidad de la plantilla, detectar las necesidades y
definir los objetivos de mejora, estableciendo los mecanismos que
permitan formular las propuestas que se integran en el presente Plan de
Igualdad.

El diagnostico ha consistido en un analisis detallado de la situacion
sobre la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en la
organizacion durante el cual se han realizado actividades de recogida
de informacion, de analisis, de debate interno, y finalmente, de
formulacion de propuestas que pueden integrarse en un Plan de
Igualdad.

El objetivo fundamental de la elaboracion de este diagnostico ha
sido conocer el nivel de Igualdad de Oportunidades que existe, para
detectar las necesidades y definir los objetivos para mejorar la situacion
de las trabajadoras y trabajadores, definiendo los mecanismos que
permitan hacer mas eficiente la organizacion y retener al mejor talento.

El proceso de Diagnéstico de la igualdad se ha desarrollado en
una primera fase de recogida de datos cuantitativos para averiguar
cuantos hombres hay, cuantas mujeres, donde estan, haciendo qué y en
gué condiciones laborales se encuentran. Se complementdo con
informacion cualitativa relativa a los procesos de contratacion, sobre qué
personas son las que promocionan, cémo son los procesos de
formacion, cdmo se comunican, a quiénes se dirigen, cuantas personas
participan, cuando se realizan (si dentro o fuera de la jornada laboral)
entre otros muchos temas abordados. En general, se ha hecho una
evaluacion global del modo de gestionar los recursos humanos y qué
implicaciones tiene en relacion al principio de igualdad entre las mujeres
y hombres empleados en la organizacion.

16



PLAN DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES t—% _
Formamp\p

La negociacion del presente Plan de Igualdad, ha ido precedida
por la firma de un Acuerdo entre los representantes de la empresa por
el que se establecié el compromiso de negociar un Plan de Igualdad,
las materias sobre las que versaria y la creacion de una Comision de
Igualdad que abordaria cada una de las fases que se definian en
dicho Acuerdo y, que durante algunos meses ha trabajado en recabar
los datos necesarios para la elaboracion del Diagnostico de situacion
y, la informacion y debate en torno al funcionamiento de los sistemas
aplicados en la Empresa en relacion a las materias que habia que
abordar.

En concreto, han sido objeto de analisis los siguientes puntos:

1. Marco General

— Edad y Sexo

— Niveles Jerarquicos y Areas
2. Gestion de los Recursos Humanos

— Seleccion y Reclutamiento

— Promocion

— Formacion

— Promocién Profesional

— Bajas Temporales, Permisos, Responsabilidad Familiar y

— Conciliacion de la Vida Laboral y Familiar

— Acoso sexual y moral en el trabajo

17
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3. Salario y tiempo de trabajo
4. Comunicacion

5. Cultura empresarial y Compromiso con la Igualdad

A continuacion se incluye un resumen de algunas de las cuestiones
recogidas en el diagnostico. Las medidas y acciones que Formacionline,
S.L. ya tiene contempladas en la gestion de la organizacion junto con el
Plan de Igualdad, fruto de este diagndstico, podian ser consideradas
como un compromiso con la Igualdad de Oportunidades y la
Responsabilidad Social.

Las areas de actuacion propuestas en el Diagnostico son las
siguientes:

- SELECCION. Diagnéstico: Andlisis de los procedimientos de
reclutamiento y de seleccion.

Areas de mejora:

(1)Incorporar los principios basicos de Igualdad de Oportunidades en el
proceso de selecciéon de personal, sensibilizando y orientando a las
personas que participan en ellos para conseguir evitar toda
discriminacion

(2)Revisar las fuentes de reclutamiento y tratar de innovar en la busca
de candidaturas a traves de otros recursos que puedan ir reduciendo los
sesgos detectados.

(3)Mantener y avanzar en una composicion equilibrada de la plantilla en
cuanto a la presencia de hombres y mujeres en los diferentes grupos
profesionales de la empresa, garantizando en los procesos de seleccion
la igualdad de trato y oportunidades

(4)Evaluar las candidaturas con criterios claros y objetivos alejados de

estereotipos y prejuicios que puedan producir un sesgo en el proceso de

seleccion, atendiendo a principios de meérito, capacidad e idoneidad
18
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para el puesto, en vez de en decisiones basadas en el sexo, raza, edad,
discapacidad, religion o grupo étnico, estado civil, condicion social,
ideas politicas, orientacion sexual, adhesién o no a sindicatos y vinculos
de parentesco con otras personas de la empresa.

(5)Facilitar la incorporacion del género subrepresentado a puestos en
los que exista un desequilibrio manifiesto o una segregacion
ocupacional.

- PROMOCION. Diagnostico: Analisis de los procedimientos.

Areas de Mejora:

(6)Revision del procedimiento de regulacion de relaciones Laborales
asegurando una informacion transparente de los procedimientos vy
criterios para la promocion del personal.

(7)Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y la
no discriminacion en la promocion y la clasificacion profesional.

(8)Promover el acceso de las mujeres a puestos de responsabilidad,
atendiendo a principios de mérito, capacidad e idoneidad para el puesto
contribuyendo a reducir desigualdades y desequilibrios que, con
independencia de su origen pudieran darse en la empresa.

(9)Garantizar la igualdad de trato y de oportunidades en el desarrollo
profesional de mujeres y hombres, promoviendo posibilidades reales de
acceso de la mujer a puestos de responsabilidad y toma de decisiones.

- FORMACION. Diagnéstico: A nivel interno, la formacion llevada a cabo
por la plantilla de la empresa esta muy orientada y centrada en los
puestos que ocupan en la actualidad. A nivel externo, la organizaciéon ha
incluido en el area de formacion a sus clientes (alumnado de FPE)
informacion relativa a la igualdad de oportunidades, hay que hacer
extensiva esta iniciativa al resto de areas de negocio de la entidad.

19
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Areas de Mejora:

(10) Mantener y reforzar en la oferta formativa la Formacion en Igualdad
de Oportunidades: Potenciar la sensibilizacion en igualdad de
oportunidades al conjunto de la organizacion y a los clientes en
cualquiera de las areas de negocio de la entidad.

(11)Establecer una cultura basada en la igualdad de oportunidades a
través de acciones formativas.

(12)Facilitar, dentro de las posibilidades, el acceso a recursos de
formacion, para el reciclaje o promocion, a quienes asi lo requieran,
para fomentar la igualdad de oportunidades en la empresa,
independientemente de su sexo.

(13)Facilitar el acceso de mujeres y hombres a especialidades
formativas diferentes a las relacionadas con su puesto de trabajo como
estrategia que contribuya a equilibrar su presencia en las categorias
feminizadas y masculinizadas.

- CULTURA EMPRESARIAL Y COMPROMISO DE LA IGUALDAD.

Diagnéstico: Necesidad de incorporar a la comunicacion interna y
externa la puesta en marcha del Plan de Igualdad de Oportunidades.
Responsabilidades de representacion y relaciones externas asumidas
mayoritariamente por hombres. Necesidad de incidir en mayor grado en
la integracion de igualdad de oportunidades en la gestién y la cultura
organizacional.

Areas de Mejora:

(14)Compromiso de la direccion para promover la integracion de
Igualdad de Oportunidades en la Gestion Empresarial y en la cultura de
la organizacion como valor central y estratégico de la misma

(15)Lenguaje e imagen no sexista

(16) Habilitar a una persona, experta en igualdad, que se ocupe de
canalizar las incidencias, sugerencias y/o dudas que puedan generarse,
que sirva de puente entre la plantilla y la direccion u otras éareas
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responsables, y que vigile e informe sobre la marcha de este proceso de
implantacion real de la igualdad de oportunidades.

- ACOSO SEXUAL Y MORAL. Diagnéstico: Pertinencia de trasladar a
toda la plantilla el compromiso para la prevencién y eliminacion del
acoso por razén de sexo y del acoso sexual. No existencia de pautas
claras que permitan identificar una situacion de acoso, ya sea sexual,
por razén de sexo o moral, ni el procedimiento a seguir en dicha
situacion para que las consecuencias sean minimas.

Areas de Mejora:

(17)Elaborar un protocolo de actuacion que regule, defina, y marque un
procedimiento de prevencion, actuacion y medidas sancionadoras en los
casos de acosos por razén de sexo y acoso sexual.

- ESTRATEGIA DE COMUNICACION. Diagnostico: Necesidad de
incorporar a la comunicacion interna y externa la puesta en marcha del
Plan de Igualdad de Oportunidades. Asegurar gue la comunicacion
interna y externa promueva una imagen igualitaria de mujeres y
hombres y garantizar que los medios de comunicaciéon internos sean
accesibles a toda la plantilla. No se constata la comunicacion de la
igualdad de oportunidades en el trato con los clientes y empresas
proveedoras. Inexistencia de un manual para un uso no sexista del
lenguaje.

Areas de Mejora:

(18)Revisar y corregir el lenguaje y las imagenes que se utilizan en las
comunicaciones internas y externas.

(19)Revisar y corregir el lenguaje e imagenes, texto y contenidos de la
pagina web, campafas de publicidad, o cualquier otro documento
pertinente para que no contengan términos o imagenes sexistas.
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(20)Informar a clientes, empresas colaboradoras y proveedoras de la
compafia de su compromiso con la igualdad de oportunidades.

- CONCILIACION DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL.
Diagnéstico: Aunque de la organizacion ha venido incorporando de
manera natural y a iniciativa propia diferentes medidas orientadas a
fomentar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de todas
las personas que componen la plantilla de FORMACIONLINE, S.L. se
determina que es necesario seguir incidiendo en la implementacion de
medidas para potenciar de manera efectiva las acciones orientadas a
ser facilitadoras de la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral,
de toda la plantilla pero, especialmente, de las mujeres que la integran.

(21) Mejorar las medidas de conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral — fomento de la corresponsabilidad.
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. OBJETIVOS DEL PLAN

El Plan de Igualdad de la empresa FORMACIONLINE S.L. tiene
entre sus objetivos principales:

s Promover procesos de seleccién en igualdad,
garantizando procedimientos de seleccion transparentes para
el ingreso en la Empresa.

s Garantizar que las decisiones que conlleven
determinaciones de contratar, no se encuentren basadas en
estereotipos o0 suposiciones  acerca de aptitudes,

caracteristicas de las personas de determinado sexo,
raza, edad, discapacidad, religibn o grupo étnico, estado civil,
condicion social, religion o convicciones, ideas politicas,
orientacion sexual, adhesion o no a sindicatos, vinculos de
parentesco con otros trabajadores en la Empresa y lengua
dentro del estado espafiol.

% Conseguir una representacion equilibrada de las mujeres
y hombres en el ambito de la Empresa: en grupos
profesionales y ocupaciones.

* Promover y Mejorar el acceso de la mujer a puestos
de responsabilidad, contribuyendo asi a reducir desigualdades
y desequilibrios (ya sean de origen cultural, social o familiar),
gue pudieran darse en el seno de la empresa.

L)
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e

L)

K/
0’0

L)

Garantizar el acceso en igualdad de mujeres y hombres a
la formacion de Empresa, con el fin de promover y facilitar un
adecuado desarrollo de su trabajo.

Realizar Acciones Formativas y de Sensibilizacion
sobre igualdad de trato y oportunidades.

Conseguir una mayor y mejor conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral de hombres y mujeres a través de
las mejoras establecidas en el presente Plan de Igualdad.

Integrar las perspectivas de género en todas las esferas de la
Empresa.

Actualizar el Protocolo de Prevencion y Actuacién sobre
Acoso Moral y Sexual a lo establecido en la Ley Organica de
Igualdad Efectiva entre Mujeres y Hombres en esta materia.

Establecer un criterio homogéneo para la uniformidad de

la plantilla masculina y femenina para cada una de las areas en
las que sea necesaria la uniformidad.
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IV. PROGRAMACION / PROPUESTAS DE MEJORA Y
ACTUACIONES

Este apartado de programacion se ha estructurado partiendo de
las principales lineas de accion, objetivos y actuaciones acordadas por
la Comision  Negociadora del Plan. Asimismo, se han
establecido criterios de seguimiento para cada accion propuesta.

1.- SELECCION

OBJETIVOS DE CADA MEDIDA .-

1. Sensibilizar y orientar a través de formacion especifica o
documentacion apropiada a todas las personas que participan en los
procesos de reclutamiento.

2. Implementar la seleccion de nuevos medios / recursos de seleccion
de nuevas incorporaciones a la organizacion.

3. Garantizar que el niumero de hombres y mujeres que integren la
plantilla de la organizacion sea equilibrado procurando el acceso a la
empresa en igualdad de condiciones.

4. Atraer, retener y potenciar a personas de perfiles diversos y
multiculturales.

5. Buscar el equilibrio entre el nimero de hombres y mujeres en
determinados puestos en los que este hecho se ponga de manifiesto.
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ACCIONES.-

Areas de mejora:

(D)Incorporar los principios béasicos de Igualdad de Oportunidades
en el proceso de selecciobn de personal, sensibilizando vy
orientando a las personas que participan en ellos para conseguir
evitar toda discriminacion.

Plan de Trabajo

Difundir los criterios orientadores entre todas/os los intervinientes en los
procesos de seleccion e incorporacion a través de diversas pildoras
formativas.

Diseflar una guia para llevar a cabo procesos de seleccion no
discriminatoria

A gquién esta dirigida
A todas las personas que formen parte del equipo en los procesos de
seleccion y reclutamiento.

Responsable
Responsable de Igualdad

Comunicacion

Se realiza una invitacion para realizar la formacion a todas las personas
gue formen parte de los procesos de reclutamiento y seleccion.

Indicador evaluacion

-Se ha incorporado la perspectiva de género en la seleccion, la
definicion y la valoracion de puestos de trabajo (SI/NO).

-Personal/s que han realizado esta tarea.

- Se han disefiar normativas que recojan los criterios y la valoracion de
los elementos clave a tener en cuenta en los procesos de seleccion y
formacion del equipo técnico (SI/NO).
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(2)Revisar las fuentes de reclutamiento y tratar de innovar en la
busca de candidaturas a través de otros recursos que puedan ir
reduciendo los sesgos detectados.

Plan de Trabajo

Analizar todas las fuentes de proporcionan personas para cubrir las
vacantes de la empresa asi como detectar y utilizar nuevas fuentes
complementarias que estén en linea con la eliminacion de los sesgos
detectados.

Diversificar las fuentes de reclutamiento para buscar candidaturas de
personas del sexo menos representado a los puestos masculinizados o
feminizados.

A gquién esta dirigida
A todas las personas que formen parte del equipo en los procesos de
seleccion y reclutamiento.

Responsable
Responsable de seleccion

Indicador evaluacion

-Se han incorporado nuevas fuentes de busqueda de personas para
cubrir vacantes en la empresa (SI/NO).

-N° de candidaturas en las que se han diversificado las fuentes de
reclutamiento / N° de candidaturas con infrarrepresentacion de algunos
de los sexos en la preseleccion.

(3) Mantener y avanzar en una composicion equilibrada de la
plantilla en cuanto a la presencia de hombres y mujeres en los
diferentes grupos profesionales de la empresa, garantizando en los
procesos de seleccion laigualdad de trato y oportunidades.
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Plan de Trabajo

En los procesos de seleccidn externa, en aquellas areas, grupos o
categorias en los que se detecte un desequilibrio superior al 75 % se
establecera la medida de accion positiva consistente en que a igualdad
de condiciones, competencia y valoracion, accedera la persona del sexo
menos representado, independientemente del area, grupo y categoria.

Evitar en los anuncios publicados y con independencia del medio
utilizado para su difusion, cualquier término o expresion que pueda
contener connotaciones de género o0 que pudiera ser considerado
motivo de autoexclusidn por potenciales candidatos/as.

Actualizar las practicas de comunicacion de vacantes existentes (Web,
Intranet, anuncios en prensa, comunicados internos, etc.) para
incorporar un lenguaje neutro y no sexista, a los comunicados de
difusion.

A quién esta dirigida

Nuevas incorporaciones en la empresa

Responsable
Responsable de seleccion
Direccion

Indicador evaluacion

Documento en el que se refleje el niumero de hombres y mujeres en
cada grupo, area y categoria.

(4) Evaluar las candidaturas con criterios claros y objetivos
alejados de estereotipos y prejuicios que puedan producir un
sesgo en el proceso de seleccion, atendiendo a principios de
meérito, capacidad e idoneidad para el puesto, en vez de en
decisiones basadas en el sexo, raza, edad, discapacidad, religion o
grupo étnico, estado civil, condicion social, ideas politicas,
orientacion sexual, adhesion o no a sindicatos y vinculos de
parentesco con otras personas de la empresa.
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Plan de Trabajo

En los procesos de seleccion externa para puestos de responsabilidad y
puestos base, se establecerd la medida de accién positiva que la
igualdad de condiciones y competencias, accedera la persona del sexo
menos representado en dichos puestos.

Informar al personal de las vacantes que se produzcan, verificando que
dicha comunicacién se realice de conformidad con lo establecido en los
convenios colectivos de aplicacion.

A gquién esta dirigida
Nuevas incorporaciones en la empresa

Responsable
Seleccion
Contratacion

Indicador evaluacion

Ofertas de empleo con mensajes incluidos.

Numero de mujeres y hombres seleccionados para cada puesto en los
gue estén subrepresentados/as.

Numero de veces en los que se ha aplicado la medida de accion
positiva.

(5) Facilitar la incorporacion del género subrepresentado a puestos
en los que exista un desequilibrio manifiesto o una segregacion
ocupacional.

Plan de Trabajo

Incorporar clausulas de accion positiva en los distintos puestos de la
empresa, para que siempre que cumpla los requisitos, el desempate lo
decida la pertenencia al género subrepresentado.

Formar a personas que posteriormente puedan acceder a puestos de
trabajo en ocupaciones en las que hasta el momento hayan estado
subrepresentadas.
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A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa
Nuevas incorporaciones en la empresa

Responsable
Seleccion
Formacion

Indicador evaluacion

Contabilizar el nimero de veces que se aplican estas medidas.
Se cumplir4 este apartado cuando se ha hecho uso de las mismas.

2.- PROMOCION

OBJETIVOS PARA CADA MEDIDA.-

6. Analizar las politicas de personal y las practicas de promocion
vigentes en la empresa, con el fin de detectar barreras que dificulten la
plena igualdad entre mujeres y hombres. Revisar los complementos
retributivos existentes en la empresa, garantizando la transparencia
de la misma, de forma que puedan conocerse y comprobarse los
criterios retributivos y su respeto a los principios del Plan.
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7. Establecer criterios claros, objetivos, no discriminatorios y abiertos
gue faciliten la promocién interna de toda la plantilla

8. Alcanzar unos objetivos minimos de promocién de mujeres

9. Favorecer el acceso de las mujeres a las categorias, departamentos y
funciones donde se hallen infra representadas.

ACCIONES.-

(6) Revision del procedimiento de regulacion de relaciones
Laborales asegurando wuna informacion transparente de los
procedimientos y criterios para la promocién del personal.

Plan de Trabajo

Revisar los sistemas de promocion para eliminar las tradicionales
barreras que impiden el acceso de las mujeres a determinados puestos
y categorias. Revisar los complementos retributivos existentes en la
empresa, garantizando la transparencia de la misma, de forma que
puedan conocerse y comprobarse los criterios retributivos y su
respeto a los principios del Plan.

Establecer medidas de accion positiva en las bases de la promocion
interna: en igualdad de meéritos y capacidad tendran preferencia
las mujeres en el ascenso a puestos, funciones o grupos profesionales
en los que estén menos representadas.

Participacion de la mujer en cursos especificos para acceder a puestos
de responsabilidad, que se puedan realizar en los distintos centros de
trabajo; Compromiso de participacion del 40-60% de las mujeres en los
mismos.

Formacion especifica en materia de género e igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres dirigida a las
personas responsables de proponer candidatos/as y evaluar las
posibilidades de promocion, con el fin de garantizar que se realiza
esta labor de manera objetiva, sin estereotipos de género que
pudieran condicionar las elecciones y evaluaciones de las candidaturas.
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Formacion especifica ligada a funciones de responsabilidad que
contenga, entre otras, las siguientes materias: gestion de equipos,
resolucién de conflictos, planificacion de actividades.

Definicibn e implantacion de un sistema de evaluacion
continuada del desempefio, con criterios Yy procedimientos
estructurados, baremados, publicos y transparentes.

El sistema debe ser objetivo, definiendo las competencias exigidas a la
funcidbn objeto de la evaluaciébn (ventas, cajas, administracion,
mantenimiento,...), evitAndose aquellos criterios que puedan causar, de
forma directa o indirecta, una menor valoracion de las mujeres. A
titulo de ejemplo, y sin caracter exhaustivo, los factores vy
competencias que se incluiran en la evaluacion del desempefio
seran. atencién al cliente, trabajo en equipo, resoluciéon de problemas
de gestion, iniciativa, incidencias de reclamaciones, o implicacion en los
resultados del area.

Difusion y publicidad de los criterios de promocion profesional
aplicables en la Empresa.

En cuanto a los sistemas horarios de los nuevos coordinadoresy
mandos, se promoveran las siguientes medidas:

% Puesta en marcha de nuevas formas de ordenar el tiempo de
trabajo en el Grupo de Mandos y Coordinadores, reduciendo la
permanencia en torno al centro de trabajo.

¥ Incorporacidon de las jornadas continuadas en su régimen
especifico.

¥, Estas dos medidas para nuevos Coordinadores y Mandos, tendran
caracter universal/general y no se limitaran a un determinado sexo.

% El caracter de esta politica deberda posibilitar la
coexistencia con el actual sistema y régimen en los grupos
profesionales de coordinadores y mandos, distribucién horaria,
retribuciones, etc.
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¥% En todo caso, se garantizara el mantenimiento de la
flexibilidad horaria prevista en el Convenio Colectivo, en referencia a los
tramos horarios definidos.
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Realizacion de un analisis de la estructura salarial con desglose de los
origenes de las cuantias que integran todos los conceptos retributivos vy,
en particular, la realizacibn de un andlisis del actual complemento
personal, desglosando cada uno de los factores o situaciones que lo
integran e indicando los origenes y cuantias de cada uno de ellos,
para adecuar las caracteristicas y criterios de las diferentes partidas
gue integran el Complemento Personal, que deberan ser, transparentes,
profesionales y carentes de cualquier requisito o efecto discriminatorio.

Definir de wuna forma clara y precisa, todos los conceptos
retributivos existentes, describiendo su tipologia, las condiciones y
requisitos para su percepcion.

Elaboracion de un manual de promocién

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Responsable de personal/seleccion

Indicador evaluacion
Procedimiento revisado (SI/NO)

Manual de promocion elaborado (SI/NO)

(7) Garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres y la no discriminacion en la promocion y la clasificacion
profesional.

Plan de Trabajo
Difundir y publicitar los criterios de promocion profesional de la empresa.

Realizar comprobaciones periddicas de que la informacion relativa a las
vacantes llega a toda la plantila mediante comunicados internos y
publicaciones en los tablones de anuncios.

34



PLAN DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES t—% _
Formamp\p

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Responsable de personal/seleccién

Indicador evaluacion
Conocimiento de los criterios de promocidén (muestra aleatoria)

Conocimiento de las vacantes en la empresa asi como la operativa de
promocion

(8 Promover el acceso de las mujeres a puestos de
responsabilidad, atendiendo a principios de mérito, capacidad e
idoneidad para el puesto contribuyendo a reducir desigualdades y
desequilibrios que, con independencia de su origen pudieran darse
en la empresa.

Plan de Trabajo

Adoptar la medida de accion positiva de que a igualdad de condiciones,
méritos y capacidad se promocione a las mujeres, en los puestos en los
gue estan subrepresentadas.

A gquién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Direccion

Indicador evaluacion

Datos estadisticos sobre promociones de mujeres en areas con poca
representacion

N° mujeres promocionadas/N° promociones
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(9) Garantizar la igualdad de trato y de oportunidades en el
desarrollo profesional de mujeres y hombres, promoviendo
posibilidades reales de acceso de la mujer a puestos de
responsabilidad y toma de decisiones.

Plan de Trabajo

Establecer criterios claros, objetivos y no discriminatorios de promocion,
que primen la responsabilidad, el rendimiento, el mérito y las
capacidades individuales.

En el caso de puestos, niveles de responsabilidad o funciones en los
gue algun género esté infra representado, establecer medidas de accion
positiva para posibilitar el equilibrio.

Procurar que el ejercicio de los derechos relacionados con la
conciliacion no sea un obstaculo para el desarrollo profesional de las
trabajadoras y trabajadores.

Informar y motivar a mujeres para que participen en procesos de
promocioén profesional.

A gquién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Direccion

Indicador_evaluacion
Proporcion de mujeres en los cargos de responsabilidad.

Porcentaje de mujeres en los diferentes niveles, promocion.
Porcentaje de selecciones realizadas y vacantes cubiertas.

Distribuciéon de las mujeres y hombres en la organizacion.
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3.- FORMACION
OBJETIVOS PARA CADA MEDIDA.-

10. Potenciar la sensibilizacion en igualdad de oportunidades al conjunto
de la empresa, implantando acciones de formacion, especialmente para
el colectivo que tiene capacidad decisoria dentro de la organizaciéon asi
como entre los clientes externos.

11. Conseguir que la igualdad de oportunidades sea interiorizada por la
plantilla de la organizacion y se refleje en la dinamica de funcionamiento
de la misma.

12. Facilitar y potenciar, entre la plantilla, las posibilidades de promocion
real a través de acciones formativas orientadas hacia el reciclaje y el la
recualificacion de los y las trabajadores / as de la organizacion.

13. Promover la participacion de mujeres en actividades formativas
correspondientes a puestos de trabajo masculinizados y participacion de
hombres en actividades feminizadas.

ACCIONES.-

(10) Mantener y reforzar en la oferta formativa la Formacion en
Igualdad de Oportunidades: Potenciar la sensibilizacion en
igualdad de oportunidades al conjunto de la organizacién y a los
clientes en cualquiera de las areas de negocio de la entidad.

Plan de Trabajo

Favorecer la asistencia a cursos sobre igualdad de oportunidades a las
personas de la comision de Igualdad y a quienes asi lo requieran, para
fomentar la igualdad de oportunidades en la organizacion,
independientemente de su sexo.

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa
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Responsable
Direccion

Indicador evaluacion
N° de mujeres que asisten a cursos de Igualdad de Oportunidades.

N° de hombres que asisten a cursos de Igualdad de Oportunidades.

N° de cursos a los que asiste la plantilla.

(11) Establecer una cultura basada en la igualdad de oportunidades
atraves de acciones formativas.

Plan de Trabajo

Realizar acciones de formacién y sensibilizacion especificas en materia
de igualdad dirigidas a las personas que participan en los procesos de
seleccion, contratacion, promocion y formacion y todas aquellas
personas responsables de la gestion de equipos.

Incluir médulos de igualdad y corresponsabilidad en la formacion dirigida
a la nueva plantilla y reciclaje de la existente incluidos mandos y nuevos
mandos.

A gquién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Formacion

Indicador evaluacion

N° de personas formadas en igualdad en cada uno de los
departamentos / N° de integrantes de cada departamento.

N° de cursos con médulos de Igualdad / N° de cursos impartidos.
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(12) Facilitar, dentro de las posibilidades, el acceso a recursos de
formacién, para el reciclaje o promocién, a quienes asi lo
requieran, para fomentar la igualdad de oportunidades en la
empresa, independientemente de su sexo.

Plan de Trabajo

Detectar necesidades, disefar, planificar y organizar la formacion desde
un enfoque de género

Realizar cuestionarios de evaluacion de formacion recibida

Ofrecer informacion clara y accesible a toda la plantilla de la oferta
formativa de la empresa, anunciando por los medios mas idoneos los
cursos de formacién que realice la empresa, de manera que se asegure
gue todo el personal acceda a esta informacion.

Dar prioridad de acceso a la plantilla a las acciones formativas externas
gue imparta la organizacion

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Formacion

Indicador evaluacion

N° de personas formadas en acciones de reciclaje / N° de acciones
formativas

N° de comunicaciones realizadas sobre acciones formativas de la
empresa / N° de personas que reconocen haber recibido la informacién

(13) Facilitar el acceso de mujeres y hombres a especialidades
formativas diferentes a las relacionadas con su puesto de trabajo
como estrategia que contribuya a equilibrar su presencia en las
categorias feminizadas y masculinizadas.
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Plan de Trabajo

Reforzar la informacion a todo el personal de la empresa de las ofertas
de formacion anuales, realizando comprobaciones periddicas de la
eficacia para ello de los canales internos utilizados (comunicaciones,
intranet, tablones de anuncios...).

Hacer un seguimiento de las causas por sexo de los abandonos que se
puedan producir en los cursos de formacién

Disponer de informacion estadistica desagregada por sexo sobre los
tipos de cursos de formacion recibidos por la plantilla.

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Formacion

Indicador evaluacion

NC° personas inscritas voluntariamente/tipo curso
NC° personas /horas/tipo de curso

Registros abandonos por curso

Datos Estadisticos

Esta informacion debera referirse al periodo concreto que se
establezca por la Comision de Seguimiento.
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4.- CULTURA EMPRESARIAL Y COMPROMISO CON LA IGUALDAD

OBJETIVOS PARA CADA MEDIDA.-

14. Garantizar la implicacion y el compromiso real de la empresa en
Igualdad de Oportunidades mediante una declaracion de principios
estratégicos en el &mbito corporativo.

15. Garantizar la erradicacion del lenguaje sexista en todos los
documentos, incluidos los de soporte informéatico.

16. Designar una persona responsable de velar por la igualdad de trato
y oportunidades dentro del organigrama de la empresa.

ACCIONES.-

(14) Compromiso de la direccidon para promover la integracion de
Igualdad de Oportunidades en la Gestibn Empresarial y en la cultura de
la organizacion como valor central y estratégico de la misma.

Plan de Trabajo

Firmar el compromiso por parte de la direccion y crear la comision de
seguimiento del Plan

Disefio, desarrollo e implantacion del Plan de Igualdad, en este queda
explicito el compromiso firme y activo de todos los agentes implicados
en la Organizacion, que estara a disposicion publica.

Difusién y comunicacion de la puesta en marcha del Plan de Igualdad.

Elaboracion, junto al resto de documentos que acompafian al Plan, un
Decalogo de Buenas Practicas en Centros de Formacion.

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Direccion
Responsable de Igualdad
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Indicador evaluacion
Se ha creado la Comision de Seguimiento del Plan (SI/NO)

Se ha firmado el Compromiso por parte de la Direccion de la empresa
(SI/NO)

Se ha concluido el documento de trabajo “Plan de Igualdad” de la
organizacion (SI/NO)

Se ha elaborado el Decalogo de Buenas Practicas en Centros de
Formacion (SI/NO)

(15) Lenguaje e imagen no sexista

Plan de Trabajo

En el momento de la formacién se impartira un taller de lenguaje no
sexista.

El lenguaje no es una creacion arbitraria de la mente humana, sino un
producto social e histérico que influye en nuestra percepcion de la
realidad. Cuando se habla de "lenguaje" mayoritariamente se piensa en
el lenguaje escrito y hablado. Sin embargo, el lenguaje corporal, el
lenguaje no verbal, los comportamientos internos o incluso un mal
entendido sentido del humor, en el que se utiliza la burla minimizando su
importancia, hace necesario re-educar comportamientos en personas
adultas desde la perspectiva de igualdad. El lenguaje en si no es
sexista, lo es el uso que de él hacemos.

A quién esta dirigida
Grupos de interés de Formacionline, S.L.

Responsable
Formacioén
Experta en Igualdad
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Indicador evaluacion

N° de cursos de formacién en Igualdad de Oportunidades / N° cursos
gue incorporan el taller de lenguaje no sexista

(16) Habilitar a una persona, experta en igualdad, que se ocupe de
canalizar las incidencias, sugerencias y/o dudas que puedan generarse,
que sirva de puente entre la plantilla y la direccion u otras areas
responsables, y que vigile e informe sobre la marcha de este proceso de
implantacion real de la igualdad de oportunidades.

Plan de Trabajo

Reforzar a la persona responsable de velar por la igualdad de trato y
oportunidades dentro del organigrama de la empresa, con formacion
especifica en la materia (agente de igualdad o similar), que coordina el
Plan, participa en su implementacion, unifica criterios de igualdad en los
procesos de seleccion, promocion y demas contenidos que se acuerden
en el Plan.

Acceso al SIE para todo el personal en la que se publiquen los
boletines, circulares, oferta formativa, etc., de manera que todos los
trabajadores y trabajadoras tengan posibilidad de
consultarlas.

Difusion y fomento de los medios de comunicacion ya existentes en la
Empresa tendentes a mejorar la comunicacion del Plan.

A gquién esta dirigida
Responsable de Igualdad de Formacionline S.L.

Responsable
Direccion

Indicador evaluacion
Ha sido designada una persona (SI/NO)
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PLAZOS DE EJECUCION Y CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

- La Empresa facilitar4d a la Comision de Seguimiento, en
el plazo detres meses desde la implantacion del Plan
Formativo, informacidén sobre el contenido, duracion, modalidad,
criterios de seleccion y participantes en los cursos de formacion
en lgualdad de Oportunidades.

- El disefio de la Campafia de comunicacion interna y su
publicidad, de cuyos contenidos y ejecucién se informara y
consultara a la Comision de Seguimiento, se efectuara a lo largo
del primer afio desde la entrada en vigor del Plan de Igualdad.

- Las acciones formativas deberan estar en funcionamiento a
partir del segundo afio como plazo maximo.

- En todo caso, conforme se implementando las medidas y se

vayan obteniendo datos se hara entrega de los mismos a la Comision
de Seguimiento.

Se ejecutara progresivamente a lo largo del primer afio del
Plan.
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5.- ACOSO SEXUAL Y MORAL EN EL TRABAJO

OBJETIVOS PARA LA MEDIDA .-

17. Reforzar la prevencion del acoso sexual y/o moral o del acoso por
razon de sexo, en todos los colectivos y ambitos de la empresa.
Garantizar, en su caso, la adopcion de medidas disciplinarias y
sancionadoras frente a las personas que, eventualmente, hayan llevado
a cabo conductas de acoso y, también y en su caso, en supuestos de
falsas denuncias.

ACCCIONES.-

Plan de Trabajo

Elaborar un protocolo de actuacion que regule, defina, y marque un
procedimiento de prevencion, actuacion y medidas sancionadoras en los
casos de acoso por razdn de sexo y acoso sexual

A quién esta dirigida
Plantilla de la empresa

Responsable
Direccidn
Responsable de Igualdad

Indicador_evaluacion
Redaccion del protocolo de acoso por razén de sexo y acoso sexual

PLAZOS DE EJECUCION Y CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

- Dentro del primer trimestre desde la entrada en vigor del
Plan se pondra en marcha la actualizacion.
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6.- ESTRATEGIA DE COMUNICACION

OBJETIVOS PARA CADA MEDIDA.-

18. Informar, difundir y sensibilizar a la plantilla y otros grupos de interés
de Formacionline, S.L. sobre la puesta en marcha del Plan de Igualdad,
ademas de la integracion en las comunicaciones internas y externas
sobre el compromiso de la empresa con la igualdad de oportunidades,
con especial atencidn a la correccion de lenguaje e imagenes sexistas.

19. Asegurar que la comunicacion interna y externa promueva una
imagen igualitaria de mujeres y hombres.

20. Dar a conocer a clientes y empresas colaboradoras que
Formacionline, S.L. ha hecho efectivo su responsabilidad respecto a la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

ACCCIONES.-

(18) Revisar y corregir el lenguaje y las imagenes que se utilizan en las
comunicaciones internas y externas.

Plan de Trabajo

Revisar y corregir los contenidos de toda comunicacion de
Formacionline, S.L. utilizando imagenes y lenguaje no sexistas

Difundir la existencia, dentro de la empresa de una persona responsable
de igualdad y de sus funciones, facilitando una direccién de correo
electronico y un teléfono a disposicion del personal de la empresa para
aquellas dudas, sugerencias o quejas relacionadas con el plan de
igualdad.

Realizar una campafia especifica de difusion del plan de igualdad
informando a toda la plantilla del mismo, mediante la realizaciéon de
sesiones informativas.

Implementar acciones de informacion periddicas a la plantilla sobre el
desarrollo y resultados del plan de igualdad.
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A quién esta dirigida
Personal de Formacionline, S.L
Grupos de interés de Formacionline, S.L.

Responsable
Responsable de Igualdad
Direccion

Indicador evaluacion

Cambios efectuados en las comunicaciones respecto a la incorporacion
de imagenes y lenguaje no sexista.

Lenguaje e imagenes corregidos.

(19) Revisar y corregir el lenguaje e imagenes, texto y contenidos de la
pagina web, campafas de publicidad, o cualquier otro canal o medio
pertinente para que no contengan términos o imagenes sexistas.

Plan de Trabajo

Revisar y corregir el lenguaje e imagenes, texto y contenidos de; la
pagina web, canales, camparfas de publicidad, las memorias anuales,
etc., para que no contengan términos o0 imagenes sexistas.

A quién esta dirigida
Personal de Formacionline, S.L
Grupos de interés de Formacionline, S.L.

Responsable
Responsable de Igualdad
Direccion

Indicador evaluacion

Incorporaciéon del Plan de Igualdad de Oportunidades en la web
corporativa.
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Chequeo a una muestra de imagenes que se utilizan en las
comunicados, mensajes, etc.

(20) Informar a clientes, empresas colaboradoras y proveedoras de la
compariia de su compromiso con la igualdad de oportunidades.

Plan de Trabajo

Realizar comunicaciones a través de distintos canales a clientes y
empresas colaboradoras sobre la implantacion del Plan de Igualdad en
la empresa.

A quién esta dirigida
Grupos de interés de Formacionline, S.L.

Responsable
Responsable de Igualdad
Direccion

Indicador evaluacion

N° de Empresas colaboradoras informadas / N° total de empresas
colaboradoras
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PLAZOS DE EJECUCION Y CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

- Informar y sensibilizar a la plantilla en materia de igualdad,
instituyendo la seccién de “lgualdad de oportunidades” en los tablones
de anuncios u otros canales habituales de comunicacion interna,
facilitando su acceso a toda la plantilla.

- Difundir comunicados de forma personalizada referentes a la
igualdad de oportunidades.

- La persona responsable de igualdad informara a la comision de
seguimiento semestralmente, sobre las sugerencias, dudas o quejas
realizadas por el personal de la empresa y las medidas adoptadas o a
adoptar, en su caso (semestralmente).

- Realizar comunicaciones a través de distintos canales a clientes y
empresas colaboradoras sobre la implantacién del Plan de Igualdad
en la empresa.

- Revisar y corregir el lenguaje y las imagenes gue se utilizan en
las comunicaciones internas y externas (pagina web, campafas de
publicidad, las memorias anuales, etc.) para que no contengan términos
0 imagenes sexistas ni estereotipadas.

- Facilitar canales de comunicacion para que la plantilla pueda
realizar sugerencias y expresar opiniones (buzones sugerencias)

Las acciones se llevaran a cabo desde la firma del compromiso de la
empresa y durante toda la vigencia del Plan de Igualdad.
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8.- CONCILIACION DE LA VIDAD PERSONAL, FAMILIAR Y
LABORAL

OBJETIVOS PARA LA MEDIDA .-

» Garantizar el ejercicio de los derechos relacionados
con la conciliacion sin obstaculos, con arreglo a los criterios
legales establecidos, y que ello no suponga un recorte de
oportunidades, ni en la promocion, ni en acceso a la formacion.

= Mejorar las medidas de conciliacion de la vida personal y
familiar con la vida laboral.

= Sensibilizar en corresponsabilidad.

ACCIONES.-

(21) Mejorar las medidas de conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral — fomento de la corresponsabilidad

Plan de Trabajo

Garantizar que el ejercicio de los derechos relacionados con la
conciliacion (y corresponsabilidad) no supongan un menoscabo en las
condiciones laborales de los trabajadores. Es decir, las licencias y
permisos relativos a la proteccion de la maternidad y la paternidad, asi
como los permisos relativos a la atencidon y cuidado de la familia, no
pueden constituir ningun tipo de discriminacion.

La Empresa garantizara que las personas que Se acojan a una
jornada distinta de la completa, no vean frenado el desarrollo de su
carrera profesional ni sus posibilidades de promocion interna.

Las personas que se acojan a una jornada distinta de la completa, o
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estén en situacion de excedencia por motivos familiares, tendran
garantizada su opcion a participar en cursos de formacion.

Utilizar los canales de comunicacion internos de la Empresa para
informar a la plantilla de los permisos y licencias que contempla la
legislaciéon y las que se mejoran por Convenio y por el Plan de
Igualdad.

Sin perjuicio de las previsiones contenidas en el Articulo 37. 5y 37. 6
del Estatuto de los Trabajadores en materia de reduccion de jornada y
concrecion horaria y, con objeto de buscar féormulas para avanzar y
hacer efectivos los derechos de conciliacion de la vida familiar y laboral
de los trabajadores y las trabajadoras, y de ir mas alla de las
previsiones legales, se podran realizar acuerdos individuales entre
trabajadores/as y Empresa.

Permiso no retribuido por el tiempo indispensable para las
trabajadoras en tratamiento de técnicas de reproduccion
asistida.

Ampliacion del permiso por nacimiento de hijos a cinco dias, siendo
de aplicacion en los casos de adopcién y acogimiento, siempre y
cuando el permiso de maternidad sea compartido por el hombre, como
minimo durante dos semanas.

En el marco de la Campafa de Comunicaciéon Interna, ademas de
sensibilizar a la plantila sobre la importancia de Ia
corresponsabilidad, se informard sobre la igualdad de derechos en
relacion con el cuidado de las personas dependientes, las
responsabilidades familiares y el reparto equilibrado de tareas.

A quién esta dirigida
Plantilla de Formacionline, S.L.

Responsable
Responsable de Igualdad
Direccion
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Indicador evaluacion

N° de permisos, suspensiones de contrato y excedencias solicitados y
disfrutados por mujeres y hombres.

Permisos, suspensiones de contrato por motivos familiares,
excedencias, se conceden a personas con cualquier tipo de contrato.

N° de mujeres y hombres que participan en formacion y/o son
promocionados estando disfrutando de algun derecho relacionado con
la conciliacion,
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MEDIDAS DE_ACCION POSITIVA IMPLEMENTADAS POR LA
ENTIDAD CON_ANTERIORIDAD AL DISENO E IMPLEMENTACION
DEL | PLAN DE IGUALDAD.

En la concepcion de este Plan de Igualdad, y en las acciones
previas implementadas, se ha entendido la accion positiva como una
estrategia temporal destinada a remover situaciones, prejuicios,
comportamientos y practicas culturales y sociales que impiden a un
grupo social minusvalorado o discriminado (en funcion de la raza, sexo,
situacion fisica de minusvalia, etc.), alcanzar una situacién real de
igualdad de oportunidades.

Estas acciones, se han implementado en las ocasiones en las que
se ha estimado era necesario modificar una situacion ya que, no han
sido detectadas hasta el momento actual, acciones concretas de
discriminacion indirecta sufridas por ninguna persona a nivel individual
en ninguna circunstancia.

Las acciones positivas implementadas han sido las que se indican
a continuacion en relacion a:

- Difusién de la Politica de Igualdad de Oportunidades. Medida:
Inscribir regularmente el tema de la Igualdad de Oportunidades
entre hombres y mujeres en el orden del dia de las reuniones de
direccion y de cualquier otro area de la organizacion, a fin de
subrayar su importancia.

Esta medida ha contribuido a crear una buena acogida para las
medidas implantadas, asi como a fomentar un cambio cultural en la
empresa.

- Reclutamiento, seleccidén y contratacién.

Medida: Ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo
disponibles, especificando claramente que su disponibilidad es tanto
para hombres como para mujeres.

Esta medida puede parecer puramente formal, pero no lo es: de un lado,
ha comprometido a la empresa a admitir a hombres o mujeres en todos
los puestos de trabajo, estén éstos feminizados o masculinizados; de
otro, ha animado a hombres y a mujeres a optar a puestos de trabajo
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que pueden haber considerado tradicionalmente “vetados” a una y otro
género.

Medida: Revisar las pruebas de seleccion a fin de que éstas midan solo
la capacidad para el desempeio del puesto de trabajo, y no otras
habilidades distintas, y por supuesto, que no incluyan preguntas
relativas a la situacion familiar.

Esta medida ha sido especialmente importante para las categorias
consideradas de escasa cualificacion y para la incorporacion al mundo
laboral de mujeres de mas edad.

Medida: Arbitrar procedimientos de promocion transparentes, objetivos y
no sexistas.

Esta medida ha implicado revisar desde una perspectiva de género los
procedimientos de promocion existentes, asi como todos los procesos
previos de las que ésta puede depender: seleccion, contratacion,
formacion, etc.

- Formacion:

Medida: Establecer un sistema de formacion proactiva, de tal modo que
se opte la formacién antes de que existan determinadas necesidades
y/o ofertas de promocion o cambio de puesto de trabajo.

Esta medida ha supuesto favorecer que las propias mujeres pierdan el
miedo y/o la falta de interés en sus propias carreras profesionales o que
desistan de sus puestos de trabajo cuando éstos suponen una
modificacion sustancial.

Medida: Formar a las mujeres en habilidades metalaborales: formacion,
salud, relaciones laborales, etc.

Se trata, en definitiva, de que las mujeres “vivan” el protagonismo que
su puesto de trabajo tiene en sus vidas, asi como de que sean
conscientes de sus condiciones, capacidad de modificacion y decision,
etc.

Medida: Organizar cursos especificos para las mujeres a fin de
prepararlas para empleos y funciones dentro de la empresa no

tradicionales, o donde estén subrepresentadas.
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Esta medida es extraordinariamente importante, tanto desde el punto de
vista estricto de las relaciones laborales, como desde el de las propias
mujeres y la consideracion que éstas tienen de su propio trabajo.

- Acoso Sexual:

Medida: Sensibilizar a toda la plantilla para combatir y evitar el acoso
sexual.

Se trata de una medida proactiva. Evidentemente no se trata, como
objetivo prioritario, de sancionar el acoso cuando éste se ha producido,
sino de evitar que se produzca.

Medida: Formar a las mujeres a fin de que sean capaces de identificar,
prevenir y denunciar el acoso sexual.

Con esta medida se ha tratado de lograr que las mujeres, principales
victimas del acoso sexual, no se encuentren indefensas ante este tipo
de agresion.

Medida: Revisar y corregir los escritos de la empresa: convenio, cartas,
carteles indicadores, organigramas, etc. garantizando un uso no sexista
del lenguaje.

Aunque pueda parecer intrascendente, esta claro que el lenguaje
objetiva el pensamiento y condiciona la realidad.

MEDIDAS INNOVADORAS QUE CONTRIBUYEN EFECTIVAMENTE A
LA ELIMINACION Y PREVENCION DE LAS SITUACIONES DE
DISCRIMINACION ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

Las medidas innovadoras llevadas a cabo por la organizacion
hasta el momento estan relacionadas con la organizacion del tiempo del
trabajo y de conciliacion de la vida personal y laboral.

FLEXIBILIDAD

« Se establece un notable margen en el horario de entrada (entre las
7.00h y las 9.30h).

« En el caso de un imprevisto familiar, cualquier empleado/da puede

ausentarse de su puesto de trabajo.
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 Se dispone de un calendario de vacaciones flexible.

« Se permite abandonar el puesto de trabajo por una emergencia
familiar.

PERMISOS, JORNADAS REDUCIDAS Y EXCEDENCIAS

« Se permite la reduccion de jornada con una reduccién salarial
proporcional.

» Se posibilitan las excedencias para cuidar de un familiar.

« Se mantienen las ventajas laborales después de un permiso 0 una
excedencia larga.

POLITICAS DE PERSONAL

» El personal de direccion de la empresa esta altamente sensibilizado
respecto al equilibrio entre el trabajo y la vida personal y familiar, y es
comprensivo con las demandas personales de cada empleado y
empleada. Se tiene en cuenta la situacion familiar y personal de cada
trabajador y trabajadora de la empresa.

Beneficios obtenidos

* Mayor cohesion.
* Orgullo de pertenecer a la empresa.
* Baja rotacion.

* Mayor productividad.

58



PLAN DE IGUALDAD DE TRATO Y OPORTUNIDADES t—% _
Formamp\p

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El articulo 46 de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva de
Mujeres y Hombres establece que los Planes de Igualdad fijaran los
concretos objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a
adoptar para su consecucion, asi como el establecimiento de
sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados.

La necesidad de que los Planes de Igualdad contemplen
unos sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los
objetivos fijados, es independiente a la obligacion prevista para el
empresario en el articulo 47 de la mencionada norma y el articulo 64
del Estatuto de los Trabajadores en el sentido de informar a la
representacion legal de los trabajadores y las trabajadoras del Plan de
Igualdad y la consecucion de sus objetivos; de vigilancia del respeto
y aplicacion del principio de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, asi como de la aplicacion en la empresa del
derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, entre la que se incluiran datos sobre la proporcién de mujeres
y hombres en los diferentes niveles profesionales y, en su caso, sobre
las medidas que se hubieran adoptado para fomentar la igualdad entre
mujeres y hombres en la empresa, de haberse establecido un plan de
igualdad, sobre la aplicacion del mismo.

Concretamente, la fase de seguimiento y la evaluacion
contemplada en el Plan de Igualdad de la empresa FORMACIONLINE
S.L. permitird conocer el desarrollo del Plan y los resultados obtenidos
en las diferentes areas de actuacion durante y después de su desarrollo
e implementacion.

La fase de seguimiento se realizar& de manera
programada regularmente y facilitara informacién sobre posibles
necesidades y/o dificultades surgidas en la ejecucion. Este
conocimiento proporcionara al Plan la flexibilidad necesaria para su
exito.
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El Plan de Igualdad, ha establecido desde su planteamiento inicial,
un sistema de evaluacion y seguimiento que permita conocer los
resultados obtenidos con la puesta en marcha del mismo. Este sistema
analizara la eficacia de las actuaciones especificas ejecutadas para dar
cumplimiento a los objetivos planteados en cada plan.

En funcidon del momento en que se realice la evaluacion, se
pueden establecer distintos tipos. Es deseable que la evaluacion se
lleve a cabo en los tres momentos que aparecen a continuacion:

Evaluacion inicial (cuando proceda). Este tipo de evaluacion tiene
lugar antes de poner en marcha las actuaciones de cualquier proyecto.
A través de ella se obtiene una idea de la situacion de partida en
relacion a los objetivos planteados en el marco del proyecto.

En el caso del Plan de Igualdad, la evaluacion inicial coincide con
el momento de diagnaostico, por tanto, ya ha sido realizada y es el punto
de partida que permitira la comparativa con otros datos obtenidos en
una fase posterior de evaluacion.

Evaluacion intermedia (o0 seguimiento):

Esta fase de la evaluacion consiste en el seguimiento de las
actuaciones una vez que éstas han sido ejecutadas. Se planificara la
recogida de informacion a través de diversas herramientas —como fichas
de observacion o cuestionarios— que mediran el grado de consecuciéon
de los objetivos perseguidos con cada actividad, la predisposicion de las
personas implicadas y la suficiencia o insuficiencia de los recursos
empleados, entre otros aspectos.

Evaluacion final:

Se realiza una vez que el proyecto ha concluido y consiste en
analizar si se han cumplido los objetivos que se proponian con la
ejecucion del proyecto, el resultado favorable o desfavorable de las
medidas especificas llevadas a cabo, las deficiencias detectadas y las
posibles opciones de mejora o alternativas.
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En caso del Plan de Igualdad, una vez ejecutadas todas las
actividades planificadas se realizara la evaluacion final del Plan de
Igualdad en su conjunto. Para ello, se dara respuesta a un grupo de
indicadores. Las conclusiones obtenidas tras el analisis de la
informacion que se desprende de los indicadores deben reflejarse en
una Memoria Final. Esta memoria incluira informacion sobre los
resultados obtenidos, errores cometidos, necesidades que quedan sin
cubrir y posibles mejoras. Los resultados de seguimiento del desarrollo
del Plan formaran parte integral de la evaluacion.
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COMISION DE SEGUIMIENTO.

A.- Constitucion.-

Las partes firmantes del presente Plan de Igualdad, acuerdan la
creaciéon de una COMISION DE SEGUIMIENTO para interpretar el
contenido del Plan y evaluar el grado de cumplimiento del mismo, de
los objetivos marcados y de las acciones programadas.

La Comisibn de Seguimiento y Evaluacion tendra Ia
responsabilidad de realizar el seguimiento y la evaluacion del Plan de
Igualdad de FORMACIONLINE S.L. Dicha Comisién se constituira al
mes siguiente de la aprobacion de dicho Plan de Igualdad.

B.- Composicion.-

La Comision de Seguimiento del Plan de Igualdad de
FORMACIONLINE S.L. estara compuesta con la composicion que se
detalla a continuacion:

Por la parte empresarial:

- 2 representantes de los trabajadores

Las designaciones de los miembros por cada una de las
organizaciones se realizardn dentro de los quince dias naturales
siguientes de la firma del Plan. Uno de los vocales designados por la
empresa actuara como responsable-coordinador ante las partes,

facilitando una direccion electronica a la que puedan hacerse las
comunicaciones.

C.- Funciones.-

Dicha Comision tendra como funciones las siguientes:

1. Seguimiento del cumplimiento de las medidas previstas en el
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Plan de Igualdad.

2. Participacion y asesoramiento en la forma de adopcion de las
medidas con facultades deliberativas.

3. Evaluacion de las diferentes medidas realizadas.

4. Por parte de la Empresa, se presentara al pleno de la Comisién
un informe anual sobre la situacion del Plan de Igualdad en la
Empresa.

5. Proposiciéon de medidas correctoras para el mejor cumplimiento
de los objetivos a la vista de la efectividad de las medidas
concretas adoptadas, que en su caso seran objeto de
tratamiento en el 6rgano competente.

6. La Comision también realizara funciones asesoras en materia de
igualdad en aquellas cuestiones que sean competencia
decisoria de los 6rganos de representacion de los trabajadores.

C.1 Atribuciones generales de la Comision

- Interpretacion del presente Plan de Igualdad.
- Seguimiento de la aplicacion.

- Conocimiento y resolucion de los conflictos derivados de la
aplicacion e interpretacion del presente Plan de Igualdad. En
estos casos sera preceptiva la intervencion de la Comision,
con caracter previo a acudir a la jurisdiccion competente.

- Desarrollo de aquellos preceptos que los negociadores de
este Plan hayan atribuido a la Comision, llevando a cabo las
definiciones o adaptaciones que resulten necesarias.

- Conocimiento de los compromisos acordados y del grado de
implantacion de los mismos.

- La Comision se dotard de su propio Reglamento de
Funcionamiento interno que debera ser aprobado en el primer
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trimestre después de la firma del Plan de Igualdad.
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C.2 Atribuciones especificas de la Comision

Reflejar el grado de consecuciéon de los objetivos propuestos
en el Plan y de los resultados obtenidos mediante el
desarrollo de las acciones.

Analizar la adecuacion de los recursos, metodologias vy
procedimientos puestos en marcha en el desarrollo del Plan.

Posibilitar una buena transmisién de informacién entre las
areas y las personas involucradas, de manera que el Plan se
pueda ajustar a sus objetivos.

Facilitar el conocimiento de los efectos que el Plan ha tenido
en el entorno de la empresa, de la pertinencia de las
actuaciones del Plan a las necesidades de la plantilla y, por
ultimo, de la eficiencia del Plan.

Concretamente, en la fase de Seguimiento se debera
recoger informacion sobre:

e Los resultados obtenidos con la ejecucion del Plan.
e El grado de ejecucién de las acciones.

e Las conclusiones y reflexiones obtenidas tras el analisis de
los datos de seguimiento.

¢ |dentificacién de posibles acciones futuras.
En la evaluacion final del Plan de Igualdad se deben tener en
cuenta:

o El grado de cumplimiento de los objetivos del Plan.

o Nivel de correccion de las desigualdades detectadas en los
diagnésticos.
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0 Grado de consecucion de los resultados esperados.
o Nivel de desarrollo de las acciones emprendidas.

o Grado de dificultad encontrado/ percibido en el desarrollo
de las acciones.

o Tipo de dificultades y soluciones emprendidas.

o Cambios producidos en las acciones y desarrollo del Plan
atendiendo a su flexibilidad.

0 Reduccion de desequilibrios en la presencia y participacion
de mujeres y hombres.

Para el cumplimiento de las funciones encomendadas a la
Comision de Seguimiento y Evaluacion sera necesaria la disposicion,
por parte de la empresa, de la informacidon estadistica, desagregada
por sexos, establecida en los criterios de seguimiento acordados para
cada una de las acciones con la periodicidad correspondiente.

En base a la evaluacion realizada, la Comision de Seguimiento y

Evaluacién formular4d propuestas de mejora y los cambios que
pudieran incorporarse.

D.- Funcionamiento.-

La Comision sera la encargada del seguimiento anual contando
con el apoyo de los departamentos o0 responsables que fuesen
necesarios para llevar a cabo las acciones analizadas. El resultado de
este seguimiento se reflejara anualmente en una memoria que se
anexara al presente Plan y que servira de apoyo para la evaluacion.

La Comision se reunird como minimo cada 5 meses con caracter
ordinario durante el primer aflo y cada 6 meses a partir del segundo
afio, pudiéndose celebrar reuniones extraordinarias siempre que sea
requerida su intervencidbn  previa comunicacion escrita al efecto
indicando los puntos a tratar en el orden del dia.
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Las reuniones de la Comisiéon se celebraran dentro del plazo que
las circunstancias aconsejen en funcion de la importancia del asunto,
gque en ningun caso excederd de los treinta dias siguientes a la
recepcion de la solicitud de intervencién o reunion.

La Comision se entendera validamente constituida cuando a ella
asista, presente o representada, la mayoria absoluta de cada
representacion, pudiendo las partes acudir asistidas de las/los
asesoras/es gue estimen convenientes.

Los acuerdos de la Comision, para su validez, requeriran del voto
favorable de la mayoria absoluta de cada una de las representaciones
con voz y voto en la Comision.

En el supuesto de que el informe de seguimiento plantee la
necesidad de introducir adaptaciones o modificaciones en algun aspecto
relacionado con la ejecucion del Plan, se informara a la Direccion de la
empresa.

Las horas de reunion de la Comision y las de preparacion de la
misma, que seran como maximo iguales a las de la reunidn, seran
remuneradas y no se contabilizaran dentro del crédito horario de la
representacion de los trabajadores y las trabajadoras.

La persona responsable-coordinadora designada serd la que
facilite los medios adecuados, con el fin de posibilitar un trabajo eficiente
de la Comision.

Domicilio: a efectos de notificaciones y convocatorias, queda

fijado como domicilio de la Comision la direccibn que se indica a
continuacion:

- FORMACIONLINE S.L.: Calle San Francisco n° 18, 22 Planta
CP 38900 Valverde EL HIERRO, S/c Tenerife
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E.- Medios.

Para el cumplimiento de las funciones encomendadas a la
Comision de Seguimiento y Evaluacién la empresa se compromete a
facilitar los medios precisos, en especial:

- Lugar adecuado para realizar las reuniones.
- Material preciso para ellas.

- Aportacion de la informacion estadistica, desagregada por sexos
y centro de trabajo, establecida en los criterios de seguimiento
acordados para cada una de las acciones con la periodicidad
correspondiente.

Seran de cuenta de la empresa los gastos de desplazamiento,
manutencion y alojamiento de los miembros de la comisién de
acuerdo con el sistema existente en la misma.

Las horas de reunién de la Comision de Seguimiento y las de
preparacion de la misma, que seran como maximo iguales a las de
reunién, seran remuneradas y no se contabilizaran dentro del crédito
horario de los representantes de los trabajadores.

El responsable-coordinador designado sera quien facilite los
medios adecuados, con el fin de posibilitar un trabajo eficaz de la
Comision.

F.- Solucién extrajudicial de conflictos

Las partes acuerdan su adhesion total e incondicionada al IV
Acuerdo Interconfederal de Soluciéon Extrajudicial de Conflictos
Laborales (ASEC 1V); sujetandose integramente a los oOrganos de
mediacion, y en su caso arbitraje, establecidos por el Servicio
Interconfederal de Mediacion y Arbitraje (SIMA).
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